
1
El impulso no se detiene. Memoria Fundación Verisure 2025



Tabla de contenidos

Antonio Anguita 3

Carta del presidente 15
15
16
17

18
18
19
20

21
21
22
23

25

27

Compromiso con la ética, la 
transparencia y el buen gobierno

Transparencia, integridad  
y responsabilidad 

Compromiso con la ética, la 
transparencia y el buen gobierno

Anexo

5Origen y evolución de  
Fundación Verisure 
Equipo: pasión y compromiso 

Sobre nosotros

5

Desoledad:
- Amigos
- �Desoledad 2025:  

una solución innovadora
- Impacto
- Aliados y testimonios

Líneas de actuación: proyectos

Educar para proteger:
- �Programas destacados
- Impacto
- Aliados y testimonios

Protegidos ante el acoso:
- Líneas de actuación
- Impacto
- Aliados y testimonios

Voluntariado:
- Iniciativas destacadas
- Impacto
- Aliados y testimonios

Propósito, compromiso  
y comunidad 

6
7
8

Propósito y principios rectores: 
- Colectivos beneficiados 
- Impacto global 2025 

10
11
12

13
14



3

CARTA DEL PRESIDENTE

Esta segunda memoria de Fundación Verisure 
recoge los hitos de un año marcado por importantes 
iniciativas y proyectos con los que hemos ampliado  
el impacto de nuestra actividad y hemos consolidado 
los pilares de nuestro propósito. Más allá de los 
logros conseguidos y de los datos del alcance de 
nuestra acción, esta memoria es el reflejo de la 
esencia de nuestra ambición y de un modelo que 
seguimos afianzando: la creación de una red de 
personas —voluntarios, aliados, profesionales y 
familias— cuyo engranaje posibilita y multiplica 
nuestra misión de protección. 

Gracias a este esfuerzo colectivo, hemos acompañado  
a 12.234 personas y a 17.209 de manera indirecta, 
gracias a la entrega de 598 voluntarios que han 
sumado 2.655 horas de dedicación. Detrás de cada 
cifra hay nombres, historias y aprendizajes que nos 
reafirman en nuestro propósito: proteger y acompañar 
con eficacia, sensibilidad y transparencia. 

Uno de los hitos de 2025 ha sido el impulso de 
Desoledad, una respuesta integral frente a la soledad 
no deseada en las personas mayores. Esta realidad, 
que afecta profundamente al bienestar emocional 
y físico de miles de personas mayores, ha sido 
abordada con sensibilidad, innovación y compromiso. 
Desde la prevención hasta el acompañamiento con 

propósito, Desoledad articula redes comunitarias y 
pone la tecnología al servicio del contacto humano,  
sin sustituirlo. 

Hemos seguido trabajando en ámbitos tan relevantes 
como la empleabilidad, a través de la iniciativa  
“Educar para proteger”, y la prevención y protección 
frente al acoso en las aulas, con “Protegidos ante  
el acoso”. Cada uno de estos proyectos ha generado 
un impacto tangible en sus respectivos colectivos, 
demostrando que el voluntariado sigue siendo  
el motor que transforma la solidaridad en acción. 

Miramos adelante con la misma determinación que 
nos ha traído hasta aquí. Seguiremos tejiendo redes 
de protección, ampliando Desoledad, fortaleciendo 
los programas de empleabilidad y movilizando el 
voluntariado que nos define. Porque cada hora 
compartida, cada alianza y cada iniciativa nos ayuda  
a consolidar la cultura de compromiso y protección 
que queremos construir. 

Gracias por formar parte de esta misión. 

Antonio Anguita 
Presidente Fundación Verisure

“Un año de consolidación para seguir 
creando nuevos comienzos” 
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SOBRE NOSOTROS

Fundación Verisure nace en 2024 como una 
iniciativa de compromiso social impulsada por 
Securitas Direct y el Grupo Verisure en España. 
Surge con el propósito de ampliar el impacto de 
la compañía más allá de la protección y seguridad, 
creando un marco que cuide de las personas más 
vulnerables y de su entorno. 

Su misión es tejer una red de apoyo para 
colectivos especialmente vulnerables, actuando  
en sus comunidades más cercanas e impulsando 
una cultura de seguridad. Sus esfuerzos se 
centran en la infancia y juventud de entornos 
desfavorecidos, mujeres vulnerables, en especial 
víctimas de violencia de género, y personas 
mayores vulnerables.  

En este segundo año de actividad, Fundación 
Verisure ha consolidado su modelo de trabajo, 
buscando sentar las bases para crecer e impactar 
cada vez a más personas, con coherencia y 
transparencia, lo que además se ha visto reflejado 
en un incremento significativo de su alcance  
y resultados.

El Patronato de la Fundación está presidido  
por Antonio Anguita, presidente de Fundación Verisure, 
y cuenta con la participación de profesionales  
de referencia: 

Patronato

•	 Rosa Rodríguez, secretaria 
•	 Marta Panzano, patrona  
•	 Álvaro Vázquez, patrono 
•	 Ana Gargallo, patrona  
•	 Laura Gonzalvo, patrona 

El equipo de Fundación Verisure está formado  
por Teresa Cabezón, responsable,  
y Jessica Lourdes López, técnica de proyectos. Además 
de un equipo asesor integrado por expertos en áreas 
clave como legal, fiscal, contable, ESG, comunicación y 
laboral, que aportan rigor y conocimiento especializado 
para asegurar la correcta implementación de los 
proyectos y su total transparencia. 

El compromiso de todas las personas que forman 
parte de Fundación Verisure permite abordar los retos 
sociales de manera integral, combinando liderazgo  
y respaldo técnico para maximizar el impacto positivo 
en sus comunidades cercanas. 

ORIGEN Y EVOLUCIÓN  
DE FUNDACIÓN VERISURE

EQUIPO: PASIÓN  
Y COMPROMISO 

Antonio Anguita
Presidente 

Marta Panzano 
Patrona

Álvaro Vázquez
Patrono

Ana Gargallo 
Patrona

Laura Gonzalvo 
Patrona

Rosa Rodríguez
Secretaria

5
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PROPÓSITO, COMPROMISO Y COMUNIDAD

PROPÓSITO Y PRINCIPIOS RECTORES 

En Fundación Verisure trabajamos con un  
propósito firme: construir un marco de protección 
para las personas más vulnerables y su entorno, 
promoviendo una sociedad segura, solidaria  
y sostenible. 

Esta visión nos impulsa a ser agentes de cambio, 
conectando talento y compromiso para transformar 
la realidad de quienes más lo necesitan. 

Por ello, desarrollamos proyectos que fomentan  
el progreso social y generan un impacto duradero 
en estas comunidades. 

Nuestra misión es crear una red de protección 
que abarque a estos colectivos y su entorno, 
impulsando una cultura de seguridad y bienestar. 
Cada acción que emprendemos parte de la 
convicción de que la solidaridad y la colaboración 
son motores esenciales para la transformación 
social. 

Nuestros valores son: la pasión, la confianza,  
la innovación, el compromiso y el trabajo en 
equipo. Estos principios se reflejan en cada 
proyecto y en la relación con beneficiarios, 
voluntarios y colaboradores. Apostamos  
por la transparencia y la sostenibilidad,  
asegurando que cada recurso invertido  
se traduzca en resultados tangibles. 

7
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PROPÓSITO, COMPROMISO Y COMUNIDAD

En 2025 hemos reforzado nuestro compromiso 
con la protección y el bienestar de los colectivos 
más vulnerables, logrando un impacto global que 
refleja nuestra misión y valores. A lo largo del 
año, hemos beneficiado de forma directa a 12.234 
personas y a 17.209 de forma indirecta, gracias  
al esfuerzo conjunto de 598 voluntarios, que  
han dedicado un total de 2.655 horas a iniciativas 
sociales. Además, hemos consolidado alianzas 
estratégicas e invertido en proyectos sostenibles 
que garantizan un impacto real y medible.  

IMPACTO GLOBAL 2025

8
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Líneas  
de actuación: 
proyectos

Las líneas de actuación de Fundación Verisure 
se diseñan para dar respuesta a las necesidades 
sociales detectadas en los colectivos vulnerables 
de nuestras comunidades más cercanas. Se apoyan 
en la experiencia, el conocimiento y el compromiso 
tanto del equipo como del voluntariado que 
impulsa la labor de la organización. 

PROTEGIDOS 
ANTE EL ACOSO

VOLUNTARIADO

DESOLEDAD

EDUCAR  
PARA PROTEGER

9
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Un proyecto de Fundación 
Verisure ante la soledad 
no deseada de las 
personas mayores 

La soledad no deseada en las personas mayores constituye 
uno de los grandes desafíos sociales de nuestro tiempo. 
En España, una de cada tres personas mayores se siente 
sola, una realidad que la Organización Mundial de la Salud 
(OMS) identifica como un factor de riesgo para la salud 
física y mental. El envejecimiento de la población y la baja 
natalidad anticipan una crisis de los cuidados, con más 
personas mayores y menos familiares disponibles para 
atenderlas.  

Frente al reto que plantea la soledad no deseada en 
España, Fundación Verisure ha apostado por acciones  
de socialización y acompañamiento, convencidos  
de que proteger también significa acompañar, escuchar  
y estar presentes.  

PROYECTOS

DESOLEDAD

10
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Es un proyecto que desarrolla actividades de socialización 
que aúna a voluntarios y a personas mayores de 
toda España. Gracias a “Amigos”, durante todo el año 
hemos acompañado y dinamizado la vida de personas 
mayores mediante actividades presenciales y virtuales, 
talleres de memoria, jornadas recreativas y encuentros 
intergeneracionales.  

“Amigos” nace en 2024 y se desarrolla gracias a los 
voluntarios de Fundación Verisure y a entidades aliadas.  
Ha impulsado actividades de acompañamiento presencial  
y telefónico, encuentros culturales, jornadas recreativas, 
así como acciones digitales para reducir la brecha 
tecnológica y facilitar la comunicación y conexión de 
los más mayores con su entorno. La colaboración con 
entidades del tercer sector, administraciones locales y 
centros de día ha sido clave para identificar beneficiarios, 
coordinar recursos y ampliar el alcance del proyecto.

PROYECTOS

DESOLEDAD:  
AMIGOS

11
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Como una iniciativa pionera y transformadora  
en la lucha ante la soledad no deseada  
en personas mayores, nace Desoledad.  
Un espacio vivo de colaboración social que  
integra conocimiento, experiencia y soluciones;  
y que aspira a convertirse en un referente en  
la lucha contra el aislamiento social de las 
personas mayores. 

Con el lanzamiento del informe Desoledad, 
Fundación Verisure ha querido dar un paso 
más allá: supone una apuesta por un modelo 
de intervención integral, además de preventivo, 
que pone en el centro a las personas mayores. 

Entre sus líneas de actuación destacan el 
acompañamiento emocional con propósito,  
la activación de redes comunitarias para la 
detección temprana de situaciones de riesgo y  
el uso responsable de la tecnología para superar  
la brecha digital sin perder el contacto humano. 

Para garantizar el rigor de todas las acciones,  
se ha creado el Comité de Expertos Desoledad, 
formado por profesionales de referencia y personas 
mayores que aportan su experiencia vital. Este 
comité revisa los hallazgos del proyecto, propone 
nuevas iniciativas y, en definitiva, contribuye a  
la definición de las buenas prácticas replicables.

En el marco de este plan hay que 
destacar la publicación del Informe 
Desoledad 2025, elaborado de la 
mano de 21gramos, que analiza 
en profundidad la problemática. 
Este informe aporta conocimiento 
sobre la problemática de la 
soledad no deseada en personas 
mayores y propone un plan de 
intervención basado en tres pilares: 
la sensibilización social, la detección 
proactiva y la comunicación 
estratégica.  

Este informe es solo la primera 
semilla de Desoledad, un proyecto 
mucho más ambicioso que acaba 
de nacer y que pretende sentar 
las bases para la movilización 
de ciudadanos, entidades, 
organizaciones y empresas, con 
el objetivo de buscar entre todos 
soluciones a la soledad no deseada 
que sufren las personas mayores.  

PROYECTOS

DESOLEDAD 2025:  
UNA SOLUCIÓN INNOVADORA 

DESOLEDAD.ORG

Alberto Quiles
Relaciones institucionales

Amigos de los Mayores

Manuela Lucio
Ex docente  

y participante del informe

Rodrigo Hernández
Director de Operaciones

Senior Protection

Benigno Lacort
CEO y fundador  

de Senior Economy Forum

Paula Oviedo
Fundadora

Cruzando Caminos

Teresa Cabezón
Responsable 

Fundación Verisure

C O M I T É  D E  E X P E R T O S  D E S O L E D A D

12

http://https://desoledad.org/
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PROYECTOS

DESOLEDAD 2025:  
UNA SOLUCIÓN INNOVADORA 1.121MAYORES 

ACOMPAÑADOS

30
13

IMPACTO
A lo largo del año, hemos acompañado y dinamizado  
la vida de 1.121 personas mayores a través de actividades 
que incluyen: eventos lúdicos como bingos, salidas 
culturales, acompañamiento telefónico, felicitaciones 
navideñas y de cumpleaños, etc. Durante 2025 creamos 
una línea especial dentro de Amigos, con la que 
acompañamos y apoyamos a 224 personas mayores  
que se vieron gravemente afectadas por la DANA de 2024. 
En todo el proyecto hemos contado con un total de 603 
participaciones en las 30 actividades tanto presenciales 
como online que hemos organizado con una duración de 
1.239 horas.

ACTIVIDADES1.239HORAS
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PROYECTOS

DESOLEDAD 2025:  
UNA SOLUCIÓN  
INNOVADORA   

TESTIMONIOS
Voces con propósito

Jennifer Deu, voluntaria de Fundación Verisure en Cornellá: 
“Estas jornadas se viven como un encuentro lleno de 
sentido. La llegada de los mayores transforma el espacio en 
un ambiente de cercanía, ilusión y alegría compartida. Un 
momento construido juntos, que deja huella y refuerza el valor 
de acompañar y cuidar”.

Manuela Lucio, exprofesora y miembro del Comité de Expertos, 
resume el sentir de muchas personas mayores: “Necesitamos 
compañía, pero también que nos escuchen, que nos valoren, 
que nos hagan sentir útiles”.

1414

ALIADOS
Estas son las entidades que nos han acompañado en este proyecto ante la soledad no deseada en personas mayores: 
AMIGOS DE LOS MAYORES · CRUZANDO CAMINOS · CORAVIS · FUNDACIÓN COLISEE · FUNDACIÓN SOCIAL PADRE ÁNGEL · FUNDACIÓ PER A L’ATENCIÓ A PERSONES 
DEPENDENTS · SSVP · 21GRAMOS
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PROYECTOS

EDUCAR PARA PROTEGER  

Un proyecto de Fundación 
Verisure creado para 
mejorar la empleabilidad 
de colectivos vulnerables 

En España, la empleabilidad sigue siendo uno de los 
grandes retos para numerosos colectivos, especialmente 
para aquellos que se enfrentan a barreras específicas. 
Jóvenes de entornos desfavorecidos, mujeres vulnerables 
y personas de más de cincuenta años suelen encontrar 
muchas dificultades a la hora de acceder a un puesto de 
trabajo. 

Para dar respuesta a estos desafíos, Fundación Verisure 
ha impulsado “Educar para proteger”, un proyecto 
integral que adapta sus soluciones a las necesidades de 
cada colectivo. Combina formación práctica, mentorías y 
actividades específicas que no solo ofrecen herramientas 
para el empleo, sino que también les ayudan a superar 
barreras personales y estructurales. 

PROGRAMAS 
DESTACADOS

•	 Vive: dirigido a personas en situación de 
vulnerabilidad. Organiza jornadas prácticas 
personalizadas y centradas en el desarrollo  
de competencias clave. Además, facilita  
el acceso a experiencias laborales reales.

•	 Renace: diseñado para mujeres vulnerables,  
combina formación en habilidades laborales con 
apoyo emocional y estrategias de empoderamiento.

•	 Reinicia: para personas mayores de cincuenta 
años en situación de desempleo, ofrece mentorías 
individualizadas y talleres enfocados en la 
actualización de competencias digitales y estrategias 
para desenvolverse en el mercado laboral.

•	 Despega: orientado a jóvenes de entornos 
desfavorecidos, busca mejorar su empleabilidad  
a través de un itinerario que incluye talleres, visitas  
a empresas y becas.

•	 MuyTech: impulsa la vocación digital en entornos 
educativos prioritarios, acercando la tecnología a  
los jóvenes y sus familias mediante talleres prácticos 
y lúdicos.

15
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PROYECTOS

EDUCAR PARA PROTEGER  

IMPACTO
A lo largo del año, 765 personas se han beneficiado 
de nuestros programas enfocados en mejorar la 
empleabilidad. Algunos nacieron en 2024 y han 
seguido creciendo y evolucionando con nosotros 
durante todo el 2025. Nos gustaría hacer especial 
mención a los programas “Vive” y “Despega”.  

“Vive” surge como una solución personalizada 
para mejorar la empleabilidad de jóvenes y, se ha 
convertido poco a poco en un programa integral. 
Durante el año ha ayudado a 377 personas, contando 
con la participación de 78 voluntarios.  

“Despega” comienza en 2024 acompañando a un grupo 
de estudiantes de grado medio del IES Las Naves de 
Alcalá de Henares en habilidades blandas. En 2025 nos 
enfocamos en mejorar su empleabilidad y fortalecer  
su desarrollo profesional a través de la entrega de  
tres becas que incluyen una parte práctica en Verisure 
y una formación ad hoc para los estudiantes. 

Por otra parte, “MuyTech” es otro programa que surge 
en 2025 con foco en la infancia y que ha llegado a 
impactar a 548 menores de centros educativos de la 
Comunidad de Madrid. Este proyecto destaca por el 
uso de talleres lúdicos como método de acercamiento 
al mundo tecnológicos y de las STEAM. 

Así, “Educar para proteger” no solo proporciona 
herramientas para el empleo, sino que además genera 
un impacto duradero al fortalecer la confianza y 
resiliencia de los participantes. 

765PERSONAS SE HAN 
BENEFICIADO DE 
NUESTROS PROGRAMAS

78VOLUNTARIOS HAN 
PARTICIPADO EN 
NUESTROS PROGRAMAS

16
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PROYECTOS

EDUCAR PARA PROTEGER  

Sara Moreno, voluntaria de Fundación Verisure de Madrid, 
destaca el impacto que estas iniciativas tienen también en 
quienes colaboran: 
“Acompañar a personas en su camino hacia el empleo nos 
recuerda que todos podemos ser parte del cambio. Es una 
experiencia que enriquece tanto como enseña”. 

Carolina Lugo, joven becada en el programa Despega, comparte 
cómo esta oportunidad ha transformado su visión del futuro: 
“Gracias a la beca he podido descubrir todo lo que puedo 
aportar en el mundo laboral. Hoy me siento más segura y con 
ganas de seguir aprendiendo”. TESTIMONIOS

Voces con propósito

17

Estas son las entidades que nos han acompañado durante 2025, en los cinco programas destacados de “Educar para proteger“:
CÁRITAS MADRID · CRUZ ROJA · FUNDACIÓN DRISA · FUNDACIÓN QUIERO TRABAJO · FUNDACIÓN TENGO HOGAR · PINARDI · SOMOS F5 

17

ALIADOS
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PROYECTOS

PROTEGIDOS ANTE EL ACOSO

Un proyecto de Fundación 
Verisure para sensibilizar 
y prevenir el acoso escolar

La prevención y sensibilización frente al acoso, 
especialmente el escolar, es una prioridad urgente. 
La incidencia del acoso escolar en nuestro país sigue 
siendo una de las más altas a nivel internacional y sus 
consecuencias afectan gravemente la salud emocional, 
social y académica de niños y adolescentes.

Ante esta realidad, Fundación Verisure asume el 
compromiso de proteger a la infancia y la juventud, 
convencidos de que la construcción de una sociedad 
más justa y segura empieza por crear entornos libres de 
violencia. 

El proyecto “Protegidos ante el acoso” representa este 
compromiso y va más allá de una simple intervención 
puntual: es una apuesta por la concienciación y la 
prevención práctica, tanto en la comunidad educativa 
como dentro de la propia organización.

LÍNEAS  
DE ACTUACIÓN

Durante 2025, la iniciativa ha desplegado  
dos líneas de acción complementarias: 

•	 La línea externa: ha centrado su actividad en la 
comunidad educativa, desplegando su impacto 
principalmente en centros escolares de toda España. 
A lo largo de 2025, se han impartido charlas educativas 
y talleres dirigidos a estudiantes, familias y docentes. 
Estas sesiones han sido clave para dotar a los 
asistentes de herramientas prácticas que permiten 
identificar, prevenir y actuar ante situaciones de acoso.

•	 La línea interna: en colaboración con un experto 
en prevención del acoso escolar, se han organizado 
sesiones formativas específicas para colaboradores 
de Securitas Direct y el Grupo Verisure en España y 
sus familias. Además, se ha implementado un servicio 
de atención dirigido a los colaboradores con el 
objetivo de proporcionarles información y soporte en 
temas relacionados con el acoso escolar.

Estas acciones reflejan la convicción de Fundación Verisure 
de que la protección comienza con la concienciación. Cada 
persona, independientemente de su edad o rol, puede ser 
un guardián del respeto y la dignidad.

18
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PROYECTOS

PROTEGIDOS ANTE EL ACOSO

IMPACTO
“Protegidos ante el acoso” ha marcado un avance 
significativo en la prevención y sensibilización frente 
al acoso escolar, consolidando su impacto tanto  
en la comunidad educativa como en el entorno 
interno de Verisure. 

En 2025, el proyecto ha alcanzado a 1.843 menores 
y sus familias, impartiendo más de 200 sesiones 
educativas dirigidas principalmente a estudiantes de 
primaria, que no solo crean conciencia sobre el acoso 
escolar, sino que además enseñan a los niños, padres 
y profesores a identificar, prevenir y gestionar casos 
de acoso, fomentando una comunicación efectiva 
y creando una red de apoyo sólida dentro y fuera  
del entorno escolar.

El proyecto se ha desarrollado en colegios  
de Valladolid, Madrid, Cáceres, Girona y Málaga, 
alcanzando a 1.269 alumnos, 170 profesores y  
96 familias, con 76 talleres de habilidades, lo que 
suma un total de 1.611 participantes. Gracias a estas 
acciones, se ha logrado disminuir el porcentaje de 
incidencia en un 56,6 % de media.

El alcance de “Protegidos ante el acoso” en 2025  
se traduce en una mejora tangible de la convivencia 
escolar, el fortalecimiento de redes de apoyo y el 
empoderamiento de los participantes para convertirse 
en agentes de cambio. 

1.843PERSONAS SE HAN 
BENEFICIADO DE 
NUESTROS PROGRAMAS

+200SESIONES 
EDUCATIVAS

76TALLERES

19
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PROYECTOS

Enrique Pérez, presidente de AEPAE, destaca la importancia  
de la colaboración para generar impacto real: 
“Protegidos ante el acoso es un proyecto social de alto impacto en 
el que los docentes de AEPAE, con el apoyo de la Fundación Verisure, 
realizan una intervención integral en la prevención del acoso escolar, 
sensibilizando al alumnado, personal docente y familias, detectando 
menores vulnerables y asistiendo a las víctimas que lo necesitan.”

Angélica Fiorella Yan, colaboradora de Securitas Direct  
en Madrid, comparte cómo el proyecto le ayudó a afrontar  
una situación personal: 
“Cuando mi hija empezó a sufrir acoso escolar, me sentí perdida. 
Gracias a las sesiones internas del proyecto, aprendí cómo actuar  
y cómo apoyarla. Hoy está más segura y yo también me siento  
más fuerte como madre.”

PROTEGIDOS ANTE EL ACOSO

TESTIMONIOS
Voces con propósito

20

Estas son las entidades que nos han acompañado a lo largo de 2025 para crear entornos seguros y libres de acoso escolar. Queremos agradecer 
especialmente a Carlos Lagarón, fundador de Infoacoso, por su contribución y apoyo incondicional.

AEPAE · INFOACOSO 20

ALIADOS
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PROYECTOS

VOLUNTARIADO INICIATIVAS  
DESTACADAS

En 2025 el voluntariado se ha desplegado  
en diferentes líneas de acción: 

•	 Inclusión social y bienestar comunitario: con 
actividades que contribuyen a mejorar la calidad 
de vida de personas en situación de vulnerabilidad, 
fomentando la cohesión social.  Ejemplo de ello 
son los desayunos y cenas solidarias, que ofrecen 
alimento y compañía a quienes más lo necesitan.

•	 Apoyo a colectivos vulnerables: a través de  
acciones diseñadas para fomentar la inclusión  
y el empoderamiento de grupos vulnerables,  
como el acompañamiento a mujeres víctimas  
de violencia de género y actividades inclusivas  
para niños y jóvenes con discapacidad. 

•	 Compromiso medioambiental: por medio de 
iniciativas de reforestación, como el “Bosque  
Securitas Direct”, orientadas a la preservación  
de los recursos naturales de nuestro planeta  
y su sostenibilidad.

Como razón de ser

El voluntariado es el motor que impulsa la actividad 
fundacional de Fundación Verisure, convirtiendo la 
solidaridad en acción y generando un impacto real en 
quienes más lo necesitan. Su origen se remonta a 2021, 
cuando los empleados de Securitas Direct, preocupados 
por la pandemia de COVID-19, pusieron en marcha 
iniciativas solidarias para apoyar a colectivos vulnerables. 
Desde entonces, el voluntariado ha seguido creciendo y 
evolucionando, como el pilar fundamental de la Fundación 
ampliando el alcance de nuestra labor hacia otros 
colectivos y problemáticas diversas. Esta vocación solidaria 
nos permite conectar con nuestro propósito y fortalecer  
la cultura de protección y apoyo en nuestras comunidades.
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PROYECTOS

VOLUNTARIADO

IMPACTO
El impacto del voluntariado en 2025 se refleja en 
resultados concretos que evidencian el cambio que 
buscamos generar en nuestras comunidades más 
cercanas. 

A través de nuestras acciones solidarias, hemos 
logrado beneficiar directamente a 8.505 personas 
y de forma indirecta a otras 17.209. Este esfuerzo se 
ha materializado en la realización de 60 actividades 
específicas.

La participación de nuestras personas ha sido clave: 
306 voluntarios han dedicado su tiempo y esfuerzo, 
sumando un total de 895,8 horas de voluntariado. 

Además, esta iniciativa se ha desplegado en ciudades 
como Madrid, Barcelona, Sevilla, Toledo y Valencia, 
ampliando así el alcance territorial de nuestra acción 
y fortaleciendo el compromiso social en diferentes 
puntos del país.

8.505PERSONAS SE HAN 
BENEFICIADO DE 
NUESTROS PROGRAMAS

306VOLUNTARIOS HAN 
PARTICIPADO EN 
NUESTROS PROGRAMAS

60ACTIVIDADES

22



23

PROYECTOS

Sergio Rey, voluntario de Fundación Verisure de Paterna, 
comparte su experiencia personal: 
“Participar en estas iniciativas me ha cambiado la forma de 
ver las cosas. No solo ayudas a quienes lo necesitan, también 
aprendes, conectas y descubres que juntos podemos hacer 
mucho más.”

Ana Ferrer, responsable de Voluntariado en Mensajeros de la 
Paz, destaca el valor de la colaboración: 
“El voluntariado de Fundación Verisure es un ejemplo de cómo 
la solidaridad se convierte en acción. Cada actividad conjunta 
nos permite llegar a más personas y generar un impacto real 
en sus vidas.”

ALIADOS

PROTEGIDOS ANTE EL ACOSO

Estas son las entidades que nos acompañado durante las diferentes iniciativas de voluntariado. Queremos destacar nuestra alianza con Fundación Mapfre, 
que ha sido clave en la organización y gestión de nuestras actividades.

FUNDACIÓN MAPFRE · VOLIES · REFOREST PROJECT MENSAJEROS DE LA PAZ 

TESTIMONIOS
Voces con propósito
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Transparencia,  
integridad  
y responsabilidad

Compromiso con la ética,  
la transparencia y el buen gobierno. 
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TRANSPARENCIA

INTEGRIDAD Y  
RESPONSABILIDAD

En Fundación Verisure, la ética y la 
transparencia son principios que forman 
parte de nuestro ADN y guían todas 
nuestras actividades y colaboraciones. Este 
compromiso se traduce en la adopción de  
las mejores prácticas internacionales 
en materia de cumplimiento normativo, 
reforzando la confianza de nuestros grupos  
de interés y contribuyendo a la sostenibilidad 
de nuestra actividad.

Por ello, hemos dado un paso decisivo  
al obtener las certificaciones UNE 19601  
e ISO 37001 que acreditan nuestro 
compromiso con las mejores prácticas 
en materia de cumplimiento normativo, 
prevención de riesgos penales y de 
corrupción.

La UNE 19601 nos posiciona como una  
entidad que aplica un sistema de gestión 
penal robusto, alineado con los estándares 
más exigentes, reduciendo riesgos y 
reforzando la confianza de nuestros grupos 
de interés. Por su parte, la ISO 37001 certifica 
la implementación de un sistema eficaz para 

prevenir, detectar y gestionar riesgos  
de soborno, consolidando nuestra cultura 
ética y de responsabilidad.
Estas certificaciones no son solo un 
reconocimiento externo: son una garantía 
para el resto de las entidades con las 
que colaboramos, nuestros voluntarios y 
empleados, de que trabajamos bajo principios 
de legalidad, transparencia y buenas prácticas 
internacionales. Con ellas, reafirmamos 
nuestro liderazgo en compliance y nuestra 
apuesta por la sostenibilidad y la reputación 
corporativa.

Durante el presente ejercicio se ha llevado 
a cabo un análisis tributario integral con el 
fin de garantizar el adecuado cumplimiento 
de las obligaciones fiscales de Fundación 
Verisure y reforzar la transparencia en su 
gestión. Como resultado de este proceso, se 
ha elaborado y aprobado una Política Fiscal 
Corporativa que establece los criterios y 
procedimientos que regirán la actuación  
de la entidad en materia tributaria, 
asegurando una gestión responsable, 
coherente con su propósito fundacional,  
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TRANSPARENCIA

INTEGRIDAD Y  
RESPONSABILIDAD
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y alineada con las mejores prácticas  
de buen gobierno.

Además, contamos con un canal de 
denuncias, disponible para cualquier  
persona. Permite reportar de forma 
confidencial y/o anónima posibles 
irregularidades, en línea con nuestra  
política de tolerancia cero frente a  
conductas indebidas.

Como sujeto obligado por la normativa  
de prevención de blanqueo de capitales  
y financiación del terrorismo, la Fundación 
cuenta con un modelo específico con  
medidas de diligencia debida aplicables en 
todas las relaciones con terceros, asegurando  
la integridad en cada interacción.

La supervisión de estos procesos recae  
en la Comisión de Cumplimiento de  
Securitas Direct, que vela por el cumplimiento 
normativo, la transparencia y el buen 
gobierno corporativo en la operativa  
de Fundación Verisure.
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Directorio de contactos:  

contacto@fundacionverisure.org 
 
www.fundacionverisure.org

Calle Priégola nº2
28224, Pozuelo de Alarcón - Madrid
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